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Chers clients, détaillants et partenaires

Vous savez que vous pouvez compter sur nous pour vous fournir le carburant, le propane et les
services nécessaires afin de poursuivre vos activités et permettre a vos entreprises de continuer
a fonctionner en dépit des contraintes sanitaires générées par le COVID-19.

Soyez assurés que toutes nos équipes a DINASA (stations NATIONAL) et SODIGAZ travaillent
d'arrache-pied pour répondre a vos besoins, malgré les inquiétudes causées par la propagation
du COVID-19.

Afin de renforcer notre résilience, nombre de nos employeés travaillent désormais depuis leur
domicile. Nous avons intensifié nos pratiques de désinfection de nos bureaux et de nos
succursales recevant du public. Les employés sont également informés qu'’ils devront pratiquer
I'auto-isolement et a ne pas venir travailler s'ils présentaient des symptémes correspondant a la
maladie causée par le COVID-19.

Concernant les livraisons de carburant, nos chauffeurs respecteront le protocole de
« distanciation sociale » et éviteront tout contact rapproché avec les clients sur leurs sites.

Notre équipe surveille de pres les recommandations d'organisations de santé publique telles
que le Ministere de la Santé Publique et de la Population, I'Organisation Mondiale de la Santé
et les organismes gouvernementaux pour prendre les bonnes décisions au bon moment en
suivant leurs conseils.

Nous profitons de ce message pour souligner que dans le but de limiter les déplacements et
faciliter les transactions, la DINASA et SODIGAZ priorisent les commandes par téléphone. En ce qui
a trait aux paiements, nous encourageons les virements ou les dépots bancaires.

Nos prioritées sont de prendre toutes les mesures nécessaires pour protéger la santé de nos
salariées, de nos clients, de nos partenaires et de nos sous-traitants afin de pouvoir continuer
de vous fournir les carburants et les services dont vous avez besoin.

Nous apprécions la confiance que vous nous accordez et vous remercions d'avoir choisi la
DINASA et SODIGAZ comme fournisseurs.

Comme toujours, nos équipes se tiennent a votre disposition pour répondre a vos questions et
vous accompagner, vous et vos entreprises, pendant cette période ou tout évolue tres vite.
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